Uqgyfél Tajékoztatd és Biztositasi feltételek

Hatalyos: 2014. augusztus 01. napjatdl
UGYFEL TAJEKOZTATO ES BIZTOSITASI FELTETELEK

Az EUROP ASSISTANCE S.A. IRISH BRANCH UGYFEL TAJEKOZTATOJA

Tisztelt Ugyfeltink!

1. On, a CIB Bank Zrt., mint Szerz4d6 (a tovabbiakban: CIB) és a Europ Assistance S.A., nevében
eljardé Europ Assistance S.A. Irish Branch, mint Biztosito (a tovabbiakban: Biztositd) altal a Szerz6dé
altal kibocsatott Gold hitelkartyaval és Cafe tipusu, Espresso csomaggal ellatott hitelkartyaval
rendelkez6 lakossagi maganszemély f6 és/vagy tarskartyabirtokos Ugyfelei vonatkozasaban kétott CIB
Kiterjesztett Garancia csoportos biztositasi szerz6dés biztositottja. Kérjiuk, sziveskedjék figyelmesen
elolvasni alabbi tajékoztatonkat!

A jelen dokumentumunkhoz kapcsolddik a biztositasi szolgaltatasok igénybevételére vonatkozé CIB
Kiterjesztett Garancia biztositas feltételei, kérjik, hogy ezt a dokumentumot is alaposan
tanulmanyozza at.

Egyéb kérdéseivel kapcsolatban a Biztosité a 2. pontban meghatarozott kézrem(ikdédéje utjan all
rendelkezésére.

2. A Biztosité fobb adatai:

Biztosité cégneve: Europ Assistance S.A. (société anonyme, részvénytarsasag)
Biztosité székhelye: 1 Promenade de la Bonnette 92230 Gennevilliers, Franciaorszag
Nyilvantartasi szama: Parizsi Kereskedelmi Kamara, Cg. 451366405

Web: http://www.europ-assistance.com

Fellgyeleti hatésaganak neve és cime: Autorite de Controle Prudentiel, 75436 Paris, 61 rue Taitbout
Fellgyeleti nyilvantartasi szama: 451366405

A Biztosit6 a biztositasi tevékenységet a biztositokrél és a biztositasi tevékenységrél szold 2003.
évi LX. torvény 5. § (2) bekezdésében foglaltakra figyelemmel, tagallami biztositoként hataron
atnyulo szolgaltatasként végzi az ir fioktelepén keresztil, mely adatai az alabbiak:

Cégnév: Europ Assistance S.A. Irish Branch
Székhelye: 13-17. Dawson street, Dublin 2 Irorszag
Cégjegyzékszam: 907089

Fellgyeleti hatésaganak neve és cime: Irish Financial Services Regulatory Authority PO Box 9138
College Green Dublin

Biztositd kézremiikoddje:

Cégneve: Europ Assistance Magyarorszag Befektetési és Tanacsado Kift.
Székhelye: 1134 Budapest, Dévai u. 26-28

Nyilvantartasi szama: 01-09-565790

Web: http://www.europ-assistance.hu

Email: biztositas@europ-assistance.hu

Telefon: +36 1 2367575

Fellgyeleti hatésaganak neve és cime: Magyar Nemzeti Bank, 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

3. Panaszkezelési eljaras:

Abban az esetben, ha az altalunk nyujtott szolgaltatassal kapcsolatban barmilyen panasza van,
kérjik, forduljon a kézremikdédénkhoz a 2. pontban meghatarozott elérhetéségek valamelyikén.


http://www.europ-assistance.com/
http://www.europ-assistance.hu/
mailto:biztositas@europ-assistance.hu

A panaszbejelentés fogadasanak napjan a Biztosité telefonon vagy e-mailben jelzi Onnek, hogy
varhatoan mikorra vizsgalja ki bejelentését. A kivizsgalas eredmenyérdl 30 napon belll a
Biztosité munkatarsa irasban valaszlevelet kild Onnek.

Abban az esetben, ha nem sikerll a panaszat megnyugtat6 mdédon rendeznie a velink valo
egyeztetés soran, fogyasztévédelmi lUgyekben a Magyar Nemzeti Banknal fogyasztovédelmi
eljarast kezdeményezhet, vagy a szerzddés létrejéttével, érvényességével, joghatasaival és
megsziinésével, tovabba a szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita
esetén a biztositasi feltételekben meghatarozott, illetékes és hataskorrel rendelkezd magyar
birésaghoz fordulhat, vagy a Pénzlgyi Békéltets Testllet eljarasat kezdeményezheti.

4. A Biztosito6 feliigyeleti szerve:

Magyar Nemzeti Bank

Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. (Krisztina Plaza)
Levélcim: 1535 Budapest, 114. Pf. 777.

Kdzponti telefonszam: 489 9100

Helyi tarifaval mikodd kékszam: 06 40 203 776

Kdzponti fax: 489 9102

5. A biztositasi idoszak

A biztositasi id6szak a Szerz6dével szemben 1 (azaz egy év), mely a naptari évhez igazodik. Az elsé
biztositasi idészak kezdete a csoportos biztositasi szerz6dés hatélyba Iépésének napja, mely
tortidészak annak az évnek az utolsd napjan fejez6édik be, amely évben a jelen csoportos biztositasi
szerz8dést alairtak. A Biztositottak tekintetében iranyadd biztositasi idészak 12 honap, mely minden
egyes Biztositott vonatkozasaban a vele szemben iranyadd biztositotti jogviszony kezdd idépontjaban
indul.

6. A kockazatviselés kezdete és megsziinése

A Biztosité kockazatviselése az adott, Biztositott altal regisztralt vagyontargy vonatkozasaban a
gyarté/ forgalmazo/ eladé garanciajanak lejartat kdvetd nap 00.00 6rajatol kezdédik és a 365.
napon szilinik meg.

7. A biztositasi esemény

A biztositott vagyontargy kockazatviselés tartama alatti, elére nem lathaté tartés — nem kilsd
behatasra tértént — mechanikai, elektromos, elektronikus meghibasodasa, ami tartés hibabdl ered
vagy a gyari alkatrész funkcidjanak hirtelen megallasat eredményezi, amelybdl kifolydlag szérakoztatd
elektronikai eszk6z és haztartasi berendezések esetén javitasra vagy cserére van szikség annak
érdekében, hogy a termék eredeti mikddése helyre alljon.

8. A dijfizetés

A biztositasi dij 6sszegének megfizetésére a Szerz6d6 koteles. A Szerz6dd a biztositasi dijat
biztositottanként birtokolt hitelkartyanként havonta, utélag fizeti meg.

9. A biztositasi szolgaltatas
A Biztosité a kdzrem(kdds orszagos és nemzetkdzi segitségnyujtasi halézataval egyittmikodve a

Biztositasi esemény bekovetkeztekor a biztositasi feltételekben meghatarozott szolgaltatasok
teljesitésére vallal kotelezettséget.

10. A biztositotti jogviszony megsziinése

10.1. A csoportos biztositasi szerz6dés megsziinésének eseteit a csoportos biztositasi szerz6dés
tartalmazza.



10.2. A Biztositotti jogviszony és a Biztositd kockazatviselése megszlinik valamennyi Biztositott

vonatkozasaban, az alabbi idépontokban:

10.2.1. a csoportos biztositasi szerz6dés megsziinése esetén a megsz(inés napjan 24.00 6rakor,

10.2.2. ha a Bank az esedékes biztositasi dijat nem fizeti meg, az elmaradt biztositasi dij

esedékességétdl szamitott 60 (azaz hatvanadik). nap 24.00 drakor.

10.3. A Biztositotti jogviszony és a Biztositd kockazatviselése megszilinik egyes Biztositottak

vonatkozasaban, az aldbbi id6pontokban:

10.3.1. a csoportos biztositasi szerz8dés megsziinése esetén a megszinés napjan 24.00

orakor;

10.3.2. a Szerz6db és a Biztositott kozoétt fennallé hitelkartyakra vonatkozé szerz6dés barmely

ok miatti megsz(inése esetén, a szerz6dés megsziinésének napjan 24.00 érakor,

10.3.3. CIB Café Espresso csomaggal rendelkezd hitelkartya esetén az Espresso csomag

megsz(inése esetén, a megsziinés napjan 24.00 o6rakor,

10.3.4. hitelkartya érvényességi idejének lejaratakor a hoénap utolsé napjan 24.00 drakor,
kivéve, ha kibocsatasra kerll Uj bankkartya,a csatlakozas felmondasa esetén az errél

sz0616 levél CIB Alkuszhoz torténd beérkezésének napjan 24.00 érakor,
10.3.5. az érdekmulas idépontjaban.

11. A biztositotti jogviszony felmondasa

A biztositotti jogviszonyt a Biztositott barmikor jogosult felmondani a Szerz8dénél tett nyilatkozattal.
12. A Biztosité mentesiilésének feltételei és az alkalmazott kizarasok

A Biztosité mentesulésének eseti és az alkalmazott kizarasok a biztositasi feltételekben talalhatéak.
13. A szerz6édésre alkalmazott jog

A szerz6dés tekintetében a magyar jogrend az iranyado, az alkalmazandé jog a magyar.

14. Jogvita esetén eljaro birésag

Jogvita estén a magyar jog az iranyadd. A jarasbirésag hataskorébe tartozé ldgyekben a Budai
Kozponti Kerlleti Birésag kizarélagosan illetékes, a torvényszék hataskorébe tartozé Ugyekben a
magyar polgari perrendtartas szerinti altalanos illetékességre vonatkozd szabalyok az iranyadok.

Jogvita esetén az eljaras nyelve a magyar.

15. Adatkezelés

A biztositokrél és a biztositasi tevékenységrél szoldé 2003. évi LX. toérvény (a tovabbiakban: Bit.)
értelmében: Biztositasi titok minden olyan — allamtitoknak nem min6sul6 — a biztosito, a
viszontbiztosito, a biztositas kdzvetitd, a biztositasi szaktanacsado rendelkezésére allo adat, amely a
biztositd, a viszontbiztositd, a biztositas kozvetitd, a biztositasi szaktanacsadd egyes Ugyfeleinek
(ideértve a karosultat is) személyi korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a

biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kotott szerzédéseire vonatkozik.

A Biztosito ugyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel,
annak létrejottével, nyilvantartasaval és a biztositasi szolgaltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés
célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, maddositasahoz, allomanyban tartasahoz, a
biztositasi szerz6désb8l szarmazd kovetelések megitéléséhez szikséges, vagy a Bit. Aaltal

meghatérozott egyeb cél lehet.

Az Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefiiggé adatokat a Biztositdé a fent meghatarozott célokbdl, az
egészségugyi és a hozzajuk kapcsoldédo személyes adatok kezelésérdl szolé 1997. évi XLVII. torvény
rendelkezései szerint, kizarélag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti. A fenti céltol eltéré
okbdl végzett adatkezelést a biztositd, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsadod csak az
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Ugyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az ligyfelet nem érheti
hatrany és annak megadasa esetén részére nem adhaté elény.

A biztositasi titok tekintetében, iddbeli korlatozas nélkil — ha térvény masként nem rendelkezik —
titoktartasi kotelezettség terheli a Biztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik
ahhoz a Biztositoval kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen médon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha a Biztosité Ugyfele vagy annak
torvényes képviseldje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkért pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan
irasban felmentést ad, vagy a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn:

a)
b)

c)

d)
e)

f)
)

h)
)

)
K)

1)

a feladatkorében eljard Fellgyelettel,

a folyamatban 1évd bintetd eljards keretében eljar6 nyomozo hatésaggal és Ugyészséggel,
tovabba az altaluk kirendelt szakértdvel,

bintetdlgyben, polgéri tUgyben, valamint a csédeljaras, illetve felszdmolasi eljarads ugyében
eljaré birésaggal, a birdsag altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi tgyben eljard
0nallé birdsagi végrehajtoval,

a hagyatéki gyben eljard kdzjegyzbvel, tovabba az altala kirendelt szakértével,

az adohatésaggal abban az esetben, ha adélgyben, az addéhatdosag felhivasara a Biztositot
térvényben meghatarozott koérben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha a biztositasi
szerz6désbdl eredd kotelezettség ala esd kifizetésrél  térvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kételezettség terheli,

a feladatkérében eljar6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,

a Biztositéval, biztositaskdzvetitével, a szaktanacsadodval, a harmadik orszagbeli biztosito,
flggetlen Dbiztositaskozvetitd vagy szaktanacsadé magyarorszagi képviseletével, ezek
érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskozvetitdi, szaktanacsadéi
tevékenységgel kapcsolatos  versenyfelligyeleti  feladatkérében  eljar6  Gazdasagi
Versenyhivatallal,

a feladatkorében eljaré gyamhatésaggal,

az egészségugyrél szolo 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészséguigyi
hatésaggal,

a kilén toérvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok
alkalmazasara, titkos informaciogydijtésre felhatalmazott szervvel,

a viszontbiztositéval, valamint kozds kockazatvallalas (egyuttbiztositas) esetén a
kockazatvallalo biztositokkal,

a biztositasi térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a
kétvénynyilvantartast vezetd kétvénynyilvantartd szervvel,

m) az allomany-atruhazas keretében atadasra kertilé biztositasi szerzédési allomany tekintetében

n)

P)

Q)
r
s)

az atvevd Biztositoval,

a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziilkséges adatok tekintetében,
tovabba ezek egymaskozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a
Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informaciés
Kdzponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, karrendezési megbizottal és a karképviselével, illetve a
karokozéval, amennyiben az onrendelkezési jogaval élve a kodzuti kdzlekedési balesetével
kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyzékonyvébdl a balesetben érintett masik jarmi javitasi
adataihoz kivan hozzaférni,

a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzével,

fioktelep esetén — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljeslinek, valamint a harmadik orszagbeli
Biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli Biztositoval,
biztositaskozvetitével, szaktanacsadoval,

a feladatkorében eljard alapvetd jogok biztosaval,

a feladatkorében eljaré6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaggal,

a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes
szabalyairdl sz6l6 rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus besorolasra
nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a Biztositoval

szemben, ha az a)—j), n) és s) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul
hozza, amely tartalmazza az gyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok
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fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k)-m), és p)-r) pontban megjeldlt szerv vagy
személy kizarolag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és
jogalap igazolasanak mindsul az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése
is.

A Biztosité a jogszabalyban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az Ugyfelek személyes
adatait tovabbithatja.

A Dbiztositdé, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsaddé a nyomozd hatdésag, a
nemzetbiztonsagi szolgalat és az Ugyészség irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul
tajékoztatast adni, ha adat merll fel arra, hogy a biztositasi tgylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti kabitészerrel
visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal
vagy robbandszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blinszévetségben vagy bilinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti  kabitdszer-kereskedelemmel,  kabitészer  birtoklasaval, koéros
szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer-készitésének elbsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval,
terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbandszerrel visszaéléssel,
I6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, bilinszévetségben vagy
blnszervezetben elkdvetett blincselekménnyel

van dsszefliggésben.

A Biztosité a nyomozé hatdsagot a ,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellatott, kiildén jogszabalyban
el6irt Ugyészi jovahagyast nélkil6zd megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott
uggyel 6sszefliggd, biztositasi titoknak mindsulé adatokrol.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a Biztosité az
Eurdpai Unié altal elrendelt pénzigyi és vagyoni korlatozd intézkedések végrehajtasardl szélo
toérvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar blnildozé szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kalféldi blnildézé szerv
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl — irasban kér biztositasi titoknak minésiilé adatot a
biztositotol,

b) a pénzlgyi informaciés egységként mikddé hatdésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel6ézésérél és megakadalyozasardl szolé térvényben meghatarozott feladatkorében eljarva
vagy kulféldi pénzigyi informacids egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér
biztositasi titoknak mindsulé adatot a biztositotol.

A Biztositd jogutdd nélkili megsziinése esetén a Biztositd altal kezelt Uzleti titkot tartalmazo irat a
keletkezésétdl szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhaté. Az Gzleti titokra és a
biztositasi titokra egyebekben a mindenkor hatalyos Polgari Térvénykonyv foglaltak alkalmazandok.

Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kozérdekd
adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kilon térvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztositd altal a harmadik orszagbeli biztositohoz vagy
harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezel6) torténd
adattovabbitas abban az esetben, ha a biztosité lgyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, és a
harmadik orszagbeli adatkezelénél a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljeslinek, valamint a harmadik orszagbeli
adatkezel6 székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

A Biztositdé a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet,
ameddig a szerz8dés létrejottének meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithet6. A Biztositd
koteles toréIni minden olyan, tgyfeleivel, volt tigyfeleivel vagy létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos
személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint vagy amelynek
kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs
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térvényi jogalap.

A Bit. 78. § (3) bekezdése alapjan, ha a Biztositd kiszervezett tevékenység keretében Ugyfeleinek
személyes adatat is tovabbitja az e tevékenységet végz6hdz, akkor a kiszervezett tevékenységet
végz6 a Biztosité adatfeldolgozodjanak mindsil. A Biztositd egyes biztositasi szolgaltatasok soran
igénybe vesz kilsé kdzrem(kddbket olyan esetekben, amikor a biztositasi szolgaltatas nyujtasahoz
szukség van a megbizott specialis szakértelmére, vagy amikor a kils6é cég bevonasaval a Biztositd
azonos minéségben, azonban alacsonyabb kéltségekkel és kedvezdbb aron nydjthatja szolgaltatasat.
A (kiszervezett tevékenységet végzd) megbizott személyes adatokat kezel, és a vonatkoz6 jogszabaly
alapjan titoktartasi kotelezettség terheli.

16. Egyéb rendelkezések

16.1. Nem valik a biztositasi szerz6dés tartalmava a Felek esetleges korabbi szerzédésesl/iizleti
gyakorlata, szokasa, illetve a biztositasi lizletagban a hasonlé jellegli szerzédés alanyai altal
széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

16.2. A felek kozott létrejott megallapodas a biztositasi szerz6dés valamennyi feltételét
tartalmazza, az irasbeli szerz6désbe nem foglalt korabbi megallapodasok hatalyukat vesztik.

17. Eléviilési idd

Tajékoztatjuk tovabba, hogy jelen biztositas vonatkozasaban az igények érvényesitésére
vonatkozo eléviilési idé a biztositasi esemény bekdvetkezésétdl szamitott 1 (egy) év, amely
eldiras eltér a Ptk. 6:22. § (1) bekezdésében meghatarozott altalanos 5 (6t) éves eléviilési id6tol.



Hatélyos: 2014. marcius 15. napjatol
CIB KITERJESZTETT GARANCIA BIZTOSITASI FELTETELEK

Jelen biztositasi feltételek a Europ Assisstance S.A. Irish Branch és a CIB Bank Zrt. kdzott létrejott
CIB Kiterjesztett Garanciardl szold csoportos biztositasi szerz8dés (a tovabbiakban: csoportos
biztositasi szerz8dés) alapjan létrejétt biztositasi jogviszonyokra iranyado feltételeket hatarozzak meg.
A Biztosité a jelen biztositasi feltételek alapjan arra vallal kételezettséget, hogy dijfizetés ellenében a
jelen biztositasi feltételek szerint meghatarozott biztositasi események bekdvetkezése esetén a jelen
biztositasi feltételek szerinti szolgaltatast nyujtja.

I. Meghatarozasok

1. Biztosit6: A Europ Assistance S.A. (székhelye: 1 Promenade de la Bonnette 92230
Gennevilliers, Franciaorszag, nyilvantartasi szam: Parizsi Kereskedelmi Kamara, Cg.
451366405), amely a francia biztositas-fellgyelet —(Autorite de Controle Prudentiel) altal
451366405 szamon nyilvantartasba vett, a biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrdl szolo
2003. évi LX. tv. (a tovabbiakban: Bit.) 1. sz. melléklete A) részében meghatérozott nem
életbiztositasi agba tartozé agazatokban tevékenykedd biztositd, és amely a Bit. 5. § (2)
bekezdése alapjan Magyarorszag tertletén az MNB altal is tudomasul vett moédon az ir
fidktelepén, a Europ Assistance S.A. Irish Branch-en (székhely: 13-17 Dawson Street, Dublin 2,
frorszag, cg.:907089) keresztiil hataron atnyulé szolgaltatas keretében folytatja tevékenységét.

2. Biztositott: A Szerz6d6 azon lakossagi maganszemély Uzletfelei, akik f6 és/vagy tarskartya
birtokosként, a Szerzdd&vel barmelyik kartyatarsasag Gold tipusu hitelkartyara vagy Café
hitelkartyara Espresso csomaggal szerz6déssel rendelkeznek, .

3. Hitelkartya: a Szerz6d6 altal kibocsatott barmely tipust Gold hitelkartya és / vagy CIB Café
Espresso csomaggal rendelkezd hitelkartya.

4, Biztositott vagyontargy: a biztositott magancélu felhasznalasban |évé, a jelen feltételekben
felsorolt tipusu eszk6zok, amely(ek) megfelelnek az alabbi egydttes feltételeknek:

e szamlaval igazolt ujkori vasarlasa Magyarorszagon tértént,

e a termék vételarat CIB Gold vagy CIB Café Espresso csomaggal rendelkezd
hitelkartyaval egyenlitették ki,

e vasarlaskori értéke eléri a 19 900 (azaz tizenkilencezer-kilencszaz) Ft-ot, de nem
haladja meg az 500 000 (azaz 6tszazezer) Ft-ot,

e a biztositasi esemény idépontjaban a kora (a vasarlas napjatél szamitva) nem tobb

mint 36 (azaz harminchat) hénap

a gyarto/ forgalmazd/ eladé jétallas vallalasa legfeljebb 2 év

a gyarto/ forgalmazd/ eladé joétallasa mar nincs érvényben

meg6rzott, hianytalanul kitoltott és lepecsételt jétallasi jegy és szamla

a vagyontargy regisztralasa a www.cib.europ-assistance.hu oldalon a vagyontargy

vasarlasanak napjatol szamitott 30 (azaz harminc) napon belll megtortént

5. Biztositasi eseménynek mindsiil a biztositott vagyontargy kockazatviselés tartama alatti, elére
nem lathato tartés — nem kuilsé behatdsra tortént — mechanikai, elektromos, elektronikus
meghibasodasa, ami tartés hibabdl ered vagy a gyari alkatrész funkcidjanak hirtelen megallasat
eredményezi, amelybdl kifolydlag szoérakoztatd elektronikai eszkdz és haztartasi berendezések
esetén javitasra vagy cserére van szikség annak érdekében, hogy a termék eredeti mikddése
helyre alljon.

6. Biztositasi 6sszeg: A biztositd szolgaltatasi kotelezettségének hatara. A Biztositasi 6sszeg
minden egyes biztositott vagyontargy vonatkozasaban a vagyontargy vasarlaskori értékének 70%-
a, de maximum 300 000 (azaz haromszazezer) Ft, biztositasi eseményként. A biztosito kizardlag
az ezen 06sszeghataron belll es6 szolgaltatas nyujtasara kotelezheté.

7. Csoportos biztositasi szerzédés hatalyba lépése: jelen feltételek hatalyba l|épésénél
meghatérozott datum

8. Biztosito kozremiikodoje: A Europ Assistance Magyarorszag Kft. —(Cg. 01-09-565790, székhely:
1134 Budapest, Dévai u. 26-28 - (EAHUN) a Magyar Nemzeti Bank altal tébbes ligynokként
nyilvantartasba vett figgetlen biztositaskézvetitd és asszisztenciaszolgaltatast nyujté tarsasag. A
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http://www.cib.europ-assistance.hu/

10.

Biztosité a Kézremiikddd utjan nyujtja a jelen feltételekben meghatarozott szolgaltatast.

Szerz6do: A CIB Bank Zrt. (székhelye: 1027 Budapest, Medve u. 4-14., Cégjegyzékszam: Cg. 01-
10-041004), amely a Biztositéval a csoportos biztositasi szerz6dést megkototte, és a biztositasi
dijat medfizeti.

Szerz6d6 kozremiikodoje: A CIB Biztositasi Alkusz Kft. (székhely: 1027 Budapest Medve utca 4-
14.; Cégjegyzékszam:01-09-693224 (Alkusz) a Magyar Nemzeti Bank altal alkuszként
nyilvantartdsba vett fuggetlen biztositaskdzvetitd, amely Bankkal kotott megbizési szerzédés
alapjan, a Bank megbizasa alapjan és képviseletében eljarva a Bank csoportos biztositasi
szerz6désbdl eredd jogainak és kotelezettségeinek teljesitésben és lebonyolitasaban
kézremUkodik.

Il.Biztositottak meghatarozasa

1.

3.
3.1.

3.2.

4,
4.1.

4.1.

4.1.

4.2,

4.2,
4.2,

4.2,

A csoportos biztositasi szerz6dés a Szerz8d6 és a Biztositd megallapodasaval jon létre a
Szerz6d6 azon lakossagi tgyfelei javara, akik a Szerz8d6vel barmelyik kartyatarsasag Gold tipusu
hitelkartyara és/vagy a CIB Café Espresso csomaggal ellatott hitelkartyajara szerz6dést kotottek.
A Szerz6db ezen Ugyfelei automatikusan a csoportos biztositasi szerz6dés Biztositottjaiva valnak.

A Szerz8d6 Ugyfelei a csoportos biztositasi szerz6désbe nem l|éphetnek meg, Oket kizardlag
biztositotti minéseg illeti meg és nem illetik meg a szerz6d6i mindség.

A Biztositotti jogviszony kezdé idépontja:

A csoportos biztositasi szerz6dés hatalybalépésének napjan hatalyban 1évé Hitelkartyara
vonatkozé szerz8dés esetében, azaz a biztositasi szerzddés hatélybalépésének napjan
Hitelkartyaval mar rendelkez6 lakossagi ugyfelek esetében a  biztositasi szerzddés
hatalybalépésének napjat kdveté nap 00.00 érajatdl kezdddik.

A csoportos biztositasi szerz6dés hatalybalépésének napjat kovetéen létrejott Hitelkartyara
vonatkozé szerzddések esetében a Hitelkartya szerz6dés adott Biztositottra vonatkozo
|étrejottének napjat kovetd nap 00.00 orajatdl kezdddik.

A Biztositasi jogviszony és a kockazatviselés megsziinésének idépontja:

A Biztositotti jogviszony és a Biztositd kockazatviselése megsziinik valamennyi Biztositott
vonatkozasaban, az alabbi idépontokban:

1. acsoportos biztositasi szerz6dés megsziinése esetén a megsziinés napjan 24.00 érakor

2. ha a Bank az esedékes biztositasi dijat nem fizeti meg, az elmaradt biztositasi dij
esedékességétdl szamitott 60. nap 24.00 6rakor.

A Biztositotti jogviszony és a Biztositd kockazatviselése megsziinik egyes Biztositottak
vonatkozasaban, az alabbi idépontokban:

1. a csoportos biztositasi szerz6dés megsziinése esetén a megsziinés napjan 24.00 érakor,

2. a Szerz6d6 és a Biztositott kdzott fennalld Hitelkartyara vonatkozé szerz6dés megsziinése
esetén e szerz6dés megsziinésének napjan 24.00 oérakor,

3. CIB Café Espresso csomaggal rendelkezd hitelkartya esetén az Espresso csomag
megsziinése esetén, a megsziinés napjan 24.00 orakor,

4.2.4. hitelkartya érvényességi idejének lejaratakor a honap utols6é napjan 24.00 érakor, kivéve, ha

kibocsatasra kerul Uj bankkartya, a csatlakozas felmondasa esetén az errél sz6l6 levél CIB
Alkuszhoz torténd beérkezésének napjan 24.00 érakor,

4.2.5. az érdekmulas idépontjaban (kulondsen a Biztositott vagyontargy tulajdonjoganak valtozasa

. A

esetén).

Biztosité kockazatviselésének kezdete és vége a Biztositott vagyontargy vonatkozasaban

1. A Biztositd kockazatviselése Biztositott vagyontargy vonatkozasaban a gyarté/ forgalmazé/
elado garancigjanak (jétallasanak) lejartat kveté nap 00.00 orajatél kezdédik.

2. A Biztosité kockazatviselése, a Biztositott vagyontérgy vonatkozasaban, a Biztositott

szlinik meg.



IV. Biztositasi dij

A biztositasi dij 6sszegének medfizetésére a Szerz6d® koteles. A Szerz6dd a biztositasi dijat
biztositottanként birtokolt Hitelkartyanként havonta utdlag fizeti.

V. Biztositasi idoszak

VI.

3.

3.1.

3.2.

A biztositasi id6szak a Szerz6dével szemben egy év, mely a naptari évhez igazodik. Az elsd
biztositasi id6szak kezdete a csoportos biztositasi szerz6dés hatalyba Iépésének napja, mely
tortidészak annak az évnek az utolsé napjan fejez6dik be, amely évben a jelen csoportos
biztositasi szerz6dést alairtak. A Biztositottak tekintetében iranyadé biztositasi idészak 12 hénap,
mely minden egyes Biztositott vonatkozasaban a vele szemben irdnyadé biztositotti jogviszony
kezd6 idépontjaban indul.

Biztositasi szolgaltatas

A Biztositd, a kézrem(ikddd orszagos segitségnyujtasi haldézataval egyittmikddve a Biztositasi
esemeény bekodvetkeztekor az aldbbi szolgaltatasok teljesitésére vallal kételezettséget.

A Biztosito kézremi(kdodéje éléhangos, nonstop telefonos karrendezést miikddtet, melynek keretén
belll az alabbi szolgaltatdsokat nyuijtja:

v'orszagos szintli helyszinre torténd kiszallas

v"ameghibasodas/probléma azonositasa, segitség a probléma azonnali elharitasaban,

v intézkedés a javitas érdekében, kapcsolatfelvétel a javitast végzé szervizzel, idépont-
egyeztetés vagy ,

v'  Biztositott vagyontargya pétlasa vagy

v' Kkartéritési szolgaltatas nyujtasa

v"amennyiben a bejelentett esemény nem mindsiil biztositasi eseménynek, (pl. garanciaidén
bellli,) szervizek telefonszamainak, elérhetéségeinek megadasa, azzal, hogy az igénybevett
javitasi szolgaltatas kéltségei nem a Biztositot terhelik.

Javitasi/pétlasi / kartéritési szolgaltatas
A Biztosito a javitasi/poétlasi /kartéritési szolgaltatasait az alabbi sorrend betartasa mellett nydjtja:
Javitas

A biztosité elsdsorban a Biztositott vagyontargyat megjavitja, ha a Biztositott vagyontargy vagy
annak barmely részének megjavitasa a Biztositott vagyontargy karkori értékét nem haladja meg.
A Biztosito a javitast elsésorban azon a helyen végzi el, ahol a Biztositott vagyontargy talalhato
(helyszini javitas).

Ha a Biztositott vagyontargy helyszini javitasa nem lehetséges a Biztositott vagyontargy szervizbe
torténd szallitasardl és a Biztositott vagyontargy eredeti helyére térténd visszaszallitasardl a
Biztositd gondoskodik, ha a Biztositott vagyontargy 10 kg-nal nehezebb vagy témegkdzlekedési
eszk6zon kézicsomagként nem szallithatd méretli (40x40x80cm vagy 20x20x200 cm-nél
nagyobb). A helyszini javitas vagy szallitas koltsége a biztositasi 6sszegbe beleszamit.

Egyéb esetben a szervizbe szallitas és az eredeti helyre torténd visszaszallitas a Biztositott
kotelezettsége, aki ezen kotelezettségének a Biztositd kdzremikddoéjétdl kapott informaciok
alapjan koteles eleget tenni.

Pétlas

Amennyiben a Biztositott vagyontargy javitasa meghaladna a Biztositott vagyontargy karkori
ertékét vagy a Biztositott vagyontargy javithatatlan, a Biztositd biztositja a vagyontargy poétlasat a
Biztositasi 6sszeg értékben.

A Biztosité a poétlas sordn olyan vagyontargyat szolgaltat, mely a Biztositott vagyontarggyal
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megegyez6 tulajdonsagokkal rendelkezik (hasonlé gyartmanyu, mindségi és tudasu).

A Biztositott vagyontargy eredeti helyére torténd visszaszallitasardl a Biztositdé gondoskodik, ha a
Biztositott vagyontargy 10 kg-nal nehezebb vagy tomegkdzlekedési eszk6zdn kézicsomagként
nem szallithaté méretli (40x40x80cm vagy 20x20x200 cm-nél nagyobb). A széllitas koltsége a
biztositasi 6sszegbe beleszamit.

Egyéb esetben az eredeti helyre térténd visszaszallitds a Biztositott kotelezettsége, aki ezen
kotelezettségének a Biztosito kdzremikoddojétdl kapott informacidk alapjan koételes eleget tenni.

3.3.  Kartéritési szolgaltatas

Amennyiben a Biztositott vagyontargy poétlasat valamely okbdl a Biztosité nem tudja megoldani,
vagy annak pétlasa a Biztositasi 6sszeget meghaladna, a Biztositott a Biztositott vagyontargy
karkori értékére, de maximum a Biztositasi dsszegre valik jogosulttd. A Biztositd jelen
szolgaltatasat a fenti allapot szerviz altali leigazolasat kdvetd 15 napon bellll teljesiti.

3.4. Jelen fejezet alkalmazasaban a Biztositott vagyontargy karkori értéke a szolgaltatas
idépontjaban a Biztositott vagyontarggyal megegyezd tulajdonsagokkal rendelkez6 (hasonlé
gyartmanyu, minéségi és tudasu), vagyontargy hazai piaci ara.

4. Biztositasi szolgaltatas felsé hatara

A Biztositd a biztositasi szerz6dés tartama alatt, biztositasi id6szakonként, Biztositott altal birtokolt
Hitelkartyanként legfeljebb 2 biztositasi esemény kapcsan vallal szolgaltatasteljesitést, azzal, hogy a
teljesitett szolgaltatasok koltsége a biztositasi eseményenként a Biztositasi 6sszeget nem haladhatja
meg.

Amennyiben a szolgaltatasok koltsége biztositasi eseményenként a Biztositasi 6sszeget 300 000 Ft-ot
meghaladja, ugy ezen limitet meghaladé mértékl koltség a Biztositottat terheli.

5. Karbejelentés, karrendezési eljaras

A Biztositottnak a karesemény bekovetkezése, de legkés6bb a tudomasara jutasa utan azt
haladéktalanul, legkésébb 3 (azaz harom) munkanapon belll, telefonon a +36 1 465-3737
telefonszamon be kell jelentenie a Biztositd kézremkddéjének, az Europ Assistance Magyarorszag
Kft-nek.

A Biztositdé kodzremikododjének minden kérdésére pontos valaszt kell adni. Bejelentendd adatok
kiiléndsen, de nem kizardlagosan: a Biztositott neve, cime, , 6 karakterbdl all6 CIB-es ugyfélszam, a
biztositott vagyontargy gyartmanya, tipusa, hianytalanul kitolt6tt jotallasi- vagy garanciajegy, vasarlast
igazol6 szamla

A Biztositott koteles a Biztosito, illetve annak kdézremiikdddje szamara lehetévé tenni a biztositasi
eseménnyel kapcsolatos kérilmények vizsgalatat.

A biztositasi esemény bekdvetkezte utan a biztositott vagyontargy allapotan — a karfelvételi eljaras
(helyszini szemle, javitas) megindulasaig, de legkésébb 5 (azaz 6t) munkanapig — csak a
karenyhitéshez szikséges mértékig szabad valtoztatni. Amennyiben a megengedettnél nagyobb
meérv(i valtoztatas kdvetkeztében a Biztositd szamara fizetési kotelezettsége elbiralasa szempontjabdl
Iényeges korulmények tisztdzasa lehetetlenné valik, ugy a Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem
all be.

A Biztosité vagy megbizottja a helyszini javitast — amennyiben az indokolt — kételes a karbejelentéstdl
szamitott 5( azaz 6t) munkanapon belil megkezdeni.

10



A Biztositott koteles mindent megtenni annak érdekében, hogy az egyeztetett id6pontban és
helyszinen elérhetd legyen, hogy a szerviz a sérilt biztositott vagyontargyat megvizsgalhassa,
javithassa. Amennyiben a szerviz kiszallasakor ez nem valésul meg, a kiszéllas dija a Biztositottat
terheli.

A Biztositdé a vagyontargy javitasa esetén a javittatast a lehetd leghamarabb id6n belll kételes
teljesiteni, melynek feltétele, hogy a Biztositott a jelen pontban foglalt kételezettségének eleget
tegyen.

6. Kizarasok

A Biztosité nem nyujt szolgaltatast, illetve nem vallalja a koltségek viselését az alabbi
esetekben (kockazatbdl kizart események)

. amennyiben a Biztositott a vagyontargyat nem Biztosit6é igénybevételével javittatja

o azon javitasokra, melyeket nem a garancialis javitasra jogosult, illetve nem a Biztosité
szolgaltatoja altal jovahagyott szervizek végeztek,

. a biztositott vagyontargy nem rendeltetésszerii (nem a kezelési és hasznalati utmutaté
szerinti) hasznalatara,

. elhasznalédasra, a rendeltetésszerdi hasznalattal jaré kopasra,

lizembe-, Ujra Uzembe helyezési-, rendszeres karbantartasi-, beallitasi-, ellenérzési-,
modositasi-, tisztitasi- vagy szervizkoltségekre, valamint az ezekkel a tevékenységekkel
osszefiiggésben bekovetkezé karosodasokra,

. esztétikai elemekre és karosodasokra, melyek nem befolyasoljak a biztositott
vagyontargy hasznalhatésagat, korrézidra, zarlatra, horpadasra és karcolasra,

. azon esetekre, melyekben a biztositott vagyontargyat nem magan célra hasznaljak

) munkaanyagokra, cserélhetd, roévid élettartama fogyasztasi cikkekre, mint pl.

lampakl/izzék biztositékok, fluoreszkalé csovek, elemek, porszivé porzsakok, szijak,
fogyoeszkozok koltségeire példaul, de nem kizarélagosan, mint, akkumulatorok, tovabba
szalagok,

. olyan kellékekre, kiegészitd felszerelések koltségeire, amelyek nem alkotéelemek, de
rendszerint sziikségesek vagy hasznosak a biztositott termék rendeltetésszerii hasznalatahoz
vagy miikodtetéséhez, mint pl. akkumulatortoltd, taviranyitok, jatékvezéridk

. olyan tervezési, gyartasi hibakra, amely miatt a gyart6 a terméket javitasra illetve
cserére visszahivta,
. a biztositott vagyontargy olyan atalakitasra, illetve olyan kiegészité hasznalatara,

amely nincs 6sszhangban a gyarté ajanlasaival, idegen targyak (amelyek a termék hasznalata
szempontjabol nem kivanatosak) termékbe valo helyezésére (erdltetésére),

. a termékhez helyteleniil csatlakoztatott elektromos, gaz vagy vizellatas, vagy
jelkapcsolat hibaja miatt, illetve ezen esetekben fellépd lizemzavar okan bekovetkezd karokra,

. a szdllitas soran bekovetkezett karokra, szallitas koltségeire,

. szoftver meghibasodasbdl, virusokbol, aramkimaradasbol, barmely alkalmazas, illetve
rendszerszoftver hibajabol eredé karokra, kozvetett veszteségre,

o olyan hibakra, kozvetlen veszteségekre, melyek kdzvetleniil vagy kozvetve szarmaznak

barmely computer, adatfeldolgozé rendszer, mikrochip vagy hasonlé berendezés, szamitogép
szoftver hibajabol, datum felismerési hibabdl, illetve adatvesztésbdél szarmazé karra,

o olyan meghibasodasara, melyre mas biztositas vonatkozik, illetve amelyre
jotallas/garancia, van érvényben (pl. a gyarté garanciaja),
o olyan karosodasokra, amelyek megtériilnek jogi kovetelés, szavatossag illetve mas —

gyarto, szallito, kereskedd, javitdo vagy mas fél — altal tett igéret révén, és amelyek a biztositott
vagyontargy vasarlasaval és/vagy szervizével kapcsolatosak, vagy amelyek jogszabaly, vagy
szerzddés, illetve szallitasi feltételek révén szabalyozottak,

o olyan meghibasodasokra, melyeket a terméket folyamatosan, vagy id6szakosan ér6
kiils6 hatas, beleértve a haziallat altal okozott karosodast is,

. elemi karokra (tiiz, robbanas, villamcsapas, vihar, vizkarok, foldrengés) és barmilyen
folyadék altal okozott karosodasokra,

. lopas-, rablaskarokra-, illetve ezekre vonatkozo kisérletre,

. a termék elveszésére, elhagyasara, illetve elvesztésére,

o azon hibakra, melyek abbdl adédnak, hogy az eredeti hiba észlelését kovetéen a
terméket tovabbra is hasznaltak,

. elkobzott, lefoglalt, zar ala vett termékekre,
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. kiils6 kabelek, jeladok hibajara, elektromos csatlakozasra, tomitésekre és vezetékekre,
melyek nem szerves részei a terméknek,

. barmely miisor-, kabel-, illetve internet szolgaltatas kimaradasabol szarmazo karokra,

o antennak, vevéegységek, hasonldk Ujra bekotési koltségeire,

o pixelesedésre, gaz leengedés és ujratoltésre, valamint képerny6 beégésre,

o azon javitasokra, melyeket nem a garancialis javitasra jogosult, illetve nem a Biztosité
altal jovahagyott szervizek végeztek,

. felmeriilt koltségekre abban az esetben, amennyiben meghibasodas nem talalhato,
nem allapithaté meg,

. hibakra, melyek abbél adédnak, hogy analdg jeladasrol digitalis jeladasra valt a
Biztositott adott termék esetében,

. kozvetett veszteség barmilyen formajara, elmaradt haszonra

o a biztositott termék altal okozott karokra (k6vetkezményi karok),

. a megjavitott, potolt termék (piaci) értékcsokkenésére.

. balesetbél ered6 meghibasodasra

. nem pontosan kitoltott garanciajeggyel rendelkez6 termékekre,

. csokkentett garanciaval rendelkezé termékekre

VII. A biztositott vagyontargy tipusok

o Haztartasi elektromos kis és nagygépek:villamos és/vagy gazenergiaval mikodtetett sutd -,
f6z6berendezések és ezek kombinacidja

fté berendezések (hésugarzo),

mérleg (konyhai, személy),

hltészekrény, fagyaszto, kombinalt hiitészekrény,

kavef6ézo,

konyhai kisgépek (kilonbésen, de nem Kkizardlagosan: turmixgép, robotgép, elektromos
hasdaralo, szeleteld gép, kenyérsiité stb),

mikrohullamu suté,

mosogép,

szaritégeép,

mosogatogép (beépitett és szabadon alld),

olajsito,

porszivo,

vasalo,

mobilklima,

gOztisztito.

Szérakoztatd elektronikai eszk6zok:

DVD lejatszd/ felvevé (csak gyari merevliemezzel),
blue ray lejatszé

hifi kiegészitok,

hifi lejatszo,

otthoni audio rendszer,
otthoni hazi mozi rendszer,
projektor,

radio,

radios magno,

set top box (jel-atalakito),
televizio,

video felvevé/lejatszo.

VI Nem biztosithaté vagyontargyak, mindazok, melyek az el6z6 pontokban nem szerepelnek, igy
kaléndsen

v' barmilyen tipusu telefon (asztali és mobil készllékek beleértve iPhone is)
v' barmilyen tipust szamitogépek (asztali és hordozhato)
v perifériak (nyomtatok, szkennerek, kiilsé merevlemezek)
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v fotdeszkdzok
v Mp3, Mp4, Mp5 lejatszok és tartozékaik (beleértve iPod)
v" PDA, PNA késziilékek
v' egyéb hordozhatd navigacios készlilékek
jatékkonzolok (kildndsen, de nem kizardélagosan: Playstation, Xbox)

IX. Vegyes rendelkezések

1. Elévilés

A csoportos biztositasi szerz8débdl ered6 igények elévilési ideje a biztositasi esemény
bekovetkezésétol szamitott 1 (egy) év, amely eldiras eltér a Ptk. 6:22. § (1) bekezdésében
meghatarozott altalanos 5 éves eléviilési id6tol.

2. Alkalmazando jog

A Biztosité és a Biztositottak jogviszonyara a magyar jog rendelkezései, a jelen Biztositasi Feltételek,
az abban nem szabalyozott kérdésekben pedig a Magyar Kéztarsasag Polgari Torvénykényveérél szolo
2013. évi V. toérvény és a biztositokrdl és biztositasi tevékenységrdl szolé 2003. LX. toérvény
rendelkezései az iranyaddak.

Barmely vitaban, amely a csoportos biztositasi szerz8désbél vagy azzal Osszefiiggésben, annak
megszegeésével, megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik a
jarasbirésag hataskorébe tartozé ligyekben a Budai Kézponti Kerdleti Birdsag kizardlagosan illetékes,
a torvényszék hataskorébe tartozd Ulgyekben a magyar polgari perrendtartas szerinti altalanos
illetékességre vonatkozd szabalyok az iranyadok. Jogvita esetén az eljaras nyelve a magyar.
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